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VERZE 1.1 

 REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ 

DATUM PŘIJETÍ REKLAMACE (vyplňuje zákazník) NÁZEV DISTRIBUTORA (vyplňuje distributor) 

  

NÁZEV, ADRESA ZÁKAZNÍKA 

ZÁKAZNIČKE ČÍSLO 

DATUM PŘIJETÍ REKLAMACE (vyplňuje distributor) 

ČÍSLO REKLAMACE ZÁKAZNÍKA (vyplňuje distributor) 

KONTAKTNÍ OSOBA (vyplňuje distributor) 

TELEFON, EMAIL (vyplňuje distributor) 

ÚDAJE O VOZIDLU (vyplňuje zákazník) 

ZNAČKA 

MODEL 

ROK VÝROBY 

ČÍSLO KAROSÉRIE 

ČÍSLO MOTORU 

ZDA BĚHEM POUŽÍVÁNÍ DÍLU VOZIDLO MĚLO NEHODU  

ÚDAJE O VÝROBKU 

ČÍSLO VÝROBKU HELLA (vyplňuje distributor) 

ČÍSLO VÝROBKU ZÁKAZNÍKA (vyplňuje zákazník) 

POČET (vyplňuje zákazník) 

ČÍSLO FAKTURY VZTAHUJÍCÍ SE K VÝROBKU / DATUM (vyplňuje distributor) 

MONTÁŽ (vyplňuje zákazník) 

DATUM STAV TACHOMETRU 

DEMONTÁŽ (vyplňuje zákazník) 

DATUM STAV TACHOMETRU 

POPIS PROBLÉMU / VADY 

OKOLNOSTI ZJIŠTĚNÍ VADY 

POZNÁMKY 

PŘILOŽENÉ DOKLADY 

PODPIS ZÁKAZNÍKA / DATUM PODPIS DISTRIBUTORA / DATUM 
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